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概要

現代はインターネットが普及している。それを
利用してシェアリングエコノミーはビジネスとし
て発展している。

しかし、新しく生まれたビジネスなので課題も
多く存在している。したがって、さらなる発展に
は課題と向き合っていく必要がある。
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目的

•シェアリングエコノミーが発展する上での課題は何か
明らかにし、解決することの重要性
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1．シェアリングエコノミーの課題

•情報の非対称性問題[5][6]

→市場の正常な取引を妨害

•法的整備が整っていない[4]

→労働者であるのに法的保護を受けられない状況

•取引する相手を信頼する難しさ[8]

→知らない相手と取引するリスク
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2．事例

スキルのシェア

•相手が威圧的

•期日が守られるとは限ら
ない

•感情の行き違い

モノ・空間のシェア

•届いたモノが偽物だった

•借りた場所がサイトでの
写真と異なっていた

•民泊利用で、受け渡し場
所に鍵が無かった
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利用者だけで無く、貸し出した側でも
モノが壊されるなどのトラブルがある [3]



3．シェアリングエコノミーの現状

• 認知度

47.552.5

知っている

知らない

利用経験者
利用経験者は
15．4％

[2]
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3．シェアリングエコノミーの現状

• 利用経験者の年代

→10代～70代の中で、

20代と30代の若年層が6割を占めている[2]
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3．シェアリングエコノミーの現状

• シェアリングエコノミーの役割

①遊休資産の活用

②地域社会の活性化[1][7]

③環境に優しい

④経済圏の創出[6]
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進捗状況・今後

• 課題について重点的に調べて、現在それを解決しようとしてい
る動きを調べた。

• 課題の解決に向けてどのような方法があるかさらに調べる
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